
Telefon: ohne Identitätsprüfung keine Auskunft

Sammelmail: immer BCC (nie CC)

Unterlagen: nichts offen liegen lassen

Externer Dienst: nur mit AVV

(Auftragsverarbeitungsvertrag)

Kein Rechtsrat. Interne Nutzung.FVERTRAUEN SICHERN

IDF UM

Bei Fehler (Fehlversand/Verlust/Offenlegung)

1) Melden Sie den Vorfall
    Datenschutzkontakt:_____________________________________
    Oder: notfall@fidum.at, Tel.: +43 664 9328 6395

2) Eindämmen
     Gerät vom Netz trennen (LAN ziehen/WLAN aus/Flugmodus)
     nicht ausschalten, kein Neustart, nichts löschen

3) Dokumentieren
     Was? Wann? Wer/Welche Daten? (DSGVO-72-Stunden-Frist)

2025 FIDUM, www.fidum.at

Datenschutz
im Alltag

RICHTIGES VERHALTEN
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